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ID do Serviço SN16

Tipo do Serviço Negócio

Nome do Serviço Hospedagem de Websites

Setor Responsável pelo
Serviço

DISOFT - Diretoria de Engenharia de Software

Setor Responsável pelo
Suporte

SECLI - Secretária de Suporte ao Cliente

Público-alvo Servidores efetivos da UFMS.

Descrição Hospedagem de Websites com o Gerenciador de Conteúdo WordPress.

Pré-requisitos Preencher e enviar o formulário Criação de site/domínio UFMS via
suporteagetic.ufms.br.

Quem Pode Solicitar Acesso Chefes das Unidades, Coordenadores, Diretores, Membros de projetos,
Responsáveis por eventos.

Como Solicitar o Serviço Para o acesso as pastas compartilhadas, os computadores da instituição
devem pertencer ao Serviço de Domínio da UFMS e o solicitante possuir
Passaporte UFMS. Observação: Notebooks da Instituição, por serem
dispositivos móveis, não entram no Serviço de Armazenamento de
Arquivos, portanto não há como compartilhar as pastas nestes
equipamentos.

Como solicitar o Serviço Preencher e enviar o formulário Criação de site/domínio UFMS via
suporteagetic.ufms.br.

Políticas/Regras Gerais
Relacionadas

Normas e Procedimentos para Uso dos Recursos de Tecnologia da
Informação da UFMS.

Responsabilidades do Cliente

Manual de Instrução https://agetic.ufms.br/category/tutoriais/wordpress/

Capacidade/Disponibilidade/
Segurança

Serviços Técnicos
Relacionados

Passaporte UFMS, Suporte ao Cliente
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