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ID do Serviço SN13

Tipo do Serviço Negócio

Nome do Serviço Passaporte UFMS

Setor Responsável pelo
Serviço

DINTEC - Divisão de Infraestrutura Tecnológica

Setor Responsável pelo
Suporte

SECLI - Secretária de Suporte ao Cliente

Público-alvo Servidores efetivos, Terceirizados, Docentes Temporários e Visitantes,
Discentes de Graduação e de Pós-Graduação, Pesquisadores e
Residentes.

Descrição O Passaporte UFMS é um serviço via Web que tem como objetivo criar
uma identidade única para cada usuário, permitindo que este tenha acesso
aos Sistemas da UFMS, de acordo com seu perfil.

Para usufruir de tais benefícios, basta possuir o Passaporte UFMS, que
permite acesso a:

● Rede sem fio Eduroam;
● E-mail para funcionários;
● Redirecionamento de E-mail para discentes;
● RMO (Folha de frequência);
● Criação do Login e senha para acesso aos computadores

pertencentes ao Domínio da UFMS;
● SEI (Sistema Eletrônico de Informações)
● Etc.

Pré-requisitos Possuir licença do software a ser instalado ou o mesmo ter licença livre.

Quem Pode Solicitar Serviço Servidores efetivos e discentes regulares.

Como Solicitar o Serviço Para servidores efetivos e discentes regulares, acessar
passaporte.ufms.br, clicar no botão: ‘Criar meu Passaporte’ e efetuar o
cadastro.

Para docentes temporários, terceirizados e demais, o responsável pelo
setor ou representante local deverá realizar a solicitação do Passaporte
temporário pelo formulário Criação de Passaporte UFMS temporário via
suporteagetic.ufms.br.

Links do Serviço Encontra-se disponível no endereço: https://passaporte.ufms.br/

Políticas/Regras Gerais
Relacionadas

Normas e Procedimentos para Uso dos Recursos de Tecnologia da
Informação da UFMS.

Responsabilidades do Cliente ● A senha é pessoal e intransferível, nunca deve ser passada para
ninguém.
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● Ter ciência das Normas e Procedimentos para Uso dos Recursos de
Tecnologia da Informação da UFMS.

● Concordar e aceitar os Termos de Uso e de Política de Privacidade.

Manual de Instrução

Capacidade/Disponibilidade/S
egurança

Por razões de segurança, os softwares são avaliados quanto ao impacto
de utilização na rede, vulnerabilidades, entre outros aspectos. A AGETIC
reserva-se o direito de negar a instalação do software.
Instalação em laboratórios: as requisições dessa natureza devem ser
feitas com antecedência mínima de cinco dias úteis e disponibilizado os
horários livres para que a equipe possa planejar o atendimento.

Serviços Técnicos
Relacionados

Suporte ao Cliente
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