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Servigo Pablico Federal
Ministério da Educagéo

Fundagédo Universidade Federal de Mato Grosso do Sul

= e

LICITAGAO: TERMO DE REFERENCIA
Processo n2 23104.049924/2018-89
PREGAO N2 ....../20...
(PROCESSO ADMINISTRATIVO N.°........... )

1. DO OBJETO

1.1. Contratagdo de solugdo para impressdo com fornecimento de equipamentos, suprimentos para impressdo (exceto papel) e
manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos (com substituicdo de pecgas, componentes e materiais), para atender as necessidades das
Unidades Académicas e Administrativas da Fundagdo Universidade Federal de Mato Grosso do Sul - FUFMS.

Tabela 1 - Cédigo CATSER

Cédigo - e
Item CATSER Descri¢ao Complemento UND Valor Unitario (Mensal)
Locagdo de equipamentos de impressdo, Multifuncionais, plotter, impressoras -
térmicas e scanner mediante pagamento de prestagdes. A solugdo contempla Descrigdo completa
1 27618 . R K N ’ ~ conforme itens 3,4 e 5do | 36 (meses) RS 26.151,50
fornecimento de suprimentos para impressdo (exceto papel), manutengdo a
. . - o Termo de Referéncia
preventiva, corretiva (com substituicdo de pegas, componentes e materiais).
Tabela 2 - Itens da solugdo
DESCRICAO / ESPECIFICAGCAO Unidade de Medida Quantidade Valor Unitario
Servigo de Locagdo - Equipamento tipo | - Multifuncional Grandes Formatos (Plotter) Servigo 1 R$ 102.600,00 F
Servigo de Locagdo - Equipamento tipo Il - Multifuncional Colorida A3 Servigo 1 RS 95.940,00
Servigo de Locagdo - Equipamento tipo Il - Impressora de Cddigo de Barras Servigo 1 RS 16.380,00
Servigo de Locagdo - Equipamento tipo IV - Impressora de CartGes Servigo 2 RS 25.560,00
Servigo de Locagdo - Equipamento tipo V - Scanner Planetario A3 Servigo 1 RS 13.320,00
Servigo de Locagdo - Impressdo no Equipamento Tipo | Metro 9.180 RS 54.391,50
Servigo de Locagdo - Impressdo no Equipamento Tipo Il - Monocromatica Pagina 295.200 RS 42.804,00
Servigo de Locagdo - Impressdo no Equipamento Tipo Il - Colorida Pagina 237.960 RS 148.725,00 F
Servigo de Locagdo - Impressdo no Equipamento Tipo Il - Sem o fornecimento da etiqueta Metro 1.100 RS 6.490,00
Servigo de Locagdo - Impressdo no Equipamento Tipo Il - Com o fornecimento da etiqueta Metro 7.200 R$ 205.200,00 F
Servigo de Locagdo - Impressdo no Equipamento Tipo IV - Sem o fornecimento do Cartdo Cartdo 5.000 R$ 22.500,00
Servigo de Locagdo - Impressdo no Equipamento Tipo IV - Com o fornecimento do Cartdo Cartdo 26.000 RS 182.000,00 F
Observagdes:

a. A descrigdo de cada servigo descrito na Tabela 2 estd no item 2 dois deste Termo de Referéncia.

b. O VALOR UNITARIO para os equipamentos Tipo |, Tipo I, Tipo IlI, Tipo IV e Tipo V serd o valor pago pela locacdo do equipamento pelo periodo de
36 meses;

c. O VALOR UNITARIO para os Servicos de Impressdo nos equipamentos locados serd o valor pago por impressdo de acordo com a unidade de medida.

d. A QUANTIDADE para os Servicos de ImpressGo nos equipamentos locados é uma estimativa de utilizacdo durante o periodo de vigéncia do
contrato.

1.2. O periodo de contrato é de 36 meses, podendo ser prorrogado por até 12 meses, conforme o art. 57, IV, da Lei 8666/1993,
totalizando o periodo maximo de 48 meses.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. MOTIVACAO DA CONTRATAGAO
2.1.1. Considerando a continuidade dos servicos de impressdo, que sdo amplamente utilizados nas unidades académicas e
administrativas da UFMS;
2.1.2. Distribuigdo dos equipamentos de acordo com um estudo de viabilidade e potencial de consumo para otimizagdo de suprimentos
e energia;
2.1.3. Dificuldade de contratagdo de servigos de manutengdo preventiva e/ou corretiva;
2.1.4. Inexisténcia de pessoal especializado em manuteng¢do de impressoras obsoletas, o que faz com que os equipamentos se tornem
inserviveis a instituigdo;
2.1.5. Utilizagdo da digitalizagdo como ferramenta para armazenamento de documentos em formato digital, para redu¢do do volume de
impressdes;
2.1.6. Finalizacdo da contratagdo anterior.

2.2. BENEFICIOS DIRETOS E INDIRETOS QUE RESULTARAO DA CONTRATAGAO
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2.2.1. Aumento da produtividade dos setores com a utilizagdo de equipamentos adequados ao volume de trabalho e tipo de atividade
desenvolvida;

2.2.2. Reducdo das interrupgdes do servigo de impressdo, conforme critérios definidos pela UFMS;

2.2.3. Gestdo centralizada do servigo de impressdo, que possibilita a obtencdo de indicadores de qualidade, desempenho,

disponibilidade, utilizagdo de recursos deforma mais agil e eficiente, portanto, a administragdo podera tomar suas decisdes gerenciais de forma
mais adequada e assertiva;

2.2.4. Redugdo dos custos com os recursos de impressao.
2.3. JUSTIFICATIVA PARA O AGRUPAMENTO DE ITENS EM GRUPOS
2.3.1. A locacdo destes equipamentos em lote Unico em virtude da observancia do Inciso primeiro do Art. 15 da Lei N2 8.666 de 21 de

Junho de 1993, uma vez que esta solugdo trata-se de um projeto global de alta tecnologia, complexo e integrado. A unificagdo destes itens
também se faz mais vantajosa para este 6rgdo, tendo em vista que tecnicamente, a instalacdo é interdependente. Lidar com um Unico lote
diminui o custo administrativo de gerenciamento de todo o processo de contratagdo: fornecimento, suporte e garantias dos produtos. E mais, o
aumento da eficiéncia administrativa do setor publico passa pela otimizagdo do gerenciamento de seus contratos de fornecimento. Essa
eficiéncia administrativa também é de estatura constitucional e deve ser buscada pela administragdo publica.

2.4. CRITERIOS AMBIENTAIS ADOTADOS (SUSTENTABILIDADE)
2.4.1. Os critérios de sustentabilidade exigidos neste Termo de Referéncia estdo de acordo com no Art. 32 da Lei 8.666/93, com redagdo
dada pela Lei n? 12.349, de 2010; no Art. 42, incisos |, lll, VI, Art. 52 do Decreto n? 7.746, de 5 de junho de 2012; incisos II, lll, do Art. 52 da

Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n2 01, de 19 de janeiro de 2010; Art. 2252 da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 e
subsidiariamente a Lei no 9.985, de 18 de julho de 2000;

2.4.2. S3do diretrizes basicas de sustentabilidade adotadas por este Termo de Referéncia:

a) Controlar a produgdo, a comercializagdo e o emprego de técnicas, métodos e substancias que comportem risco para a vida, a qualidade
de vida e 0 meio ambiente;

b) Destinagdo correta dos residuos sélidos com responsabilidade compartilhada dos fabricantes, importadores, distribuidores e
comerciantes;

c) Origem ambientalmente regular dos recursos naturais utilizados nos bens, servigos e obras;
d) Redugdo do consumo de papel, através do controle sobre os impressos.
3. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

3.1. A licitante devera apresentar juntamente com a proposta e documentos de habilitagdo, toda a documentagdo comprobatdria de que
os equipamentos ofertados atendem plenamente a todas as especificagdes técnicas contidas neste edital.

3.1.1. A documentagdo deverd ser composta por catdlogos, manuais técnicos e/ou folhas de dados, redigidas pelos fabricantes dos
equipamentos, em lingua portuguesa. Caso os equipamentos sejam importados, poderdo ser ofertados materiais na lingua inglesa;

3.1.2. Caso sejam ofertados equipamentos de fabricante que ndo apresentem catalogos, manuais técnicos e/ou folhas de dados em
lingua portuguesa, os mesmos deverdo ser traduzidos e autenticados por Tradutor Juramentado, conforme disposto no Art. 32, § 4 da Lei de
Licitagdes - Lei 8666/93;

3.1.3. Os catalogos, manuais técnicos e/ou folhas de dados, deverdo apresentar indica¢do dos locais onde as especificagdes técnicas
(previstas neste Termo de Referéncia) sdo comprovadas, sob pena de desclassificagdo.

3.2. Declaragdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condigdes necessarias para a prestagdo do servigo.

3.3. As obrigagdes da CONTRATADA e CONTRATANTE estdo previstas neste Termo de Referéncia.

4, DESCRICAO DA SOLUCAO

4.1. O fornecimento dos equipamentos em regime de comodato devidamente instalados, configurados e em funcionamento;

4.2, Todos os equipamentos devem ser novos, sem uso anterior, lacrado de fabrica e em seu ultimo estagio de revisdo tecnoldgica, de

software e hardware. Juntamente com os equipamentos deverdo ser entregues os respectivos manuais de operagdo, em portugués, sem qualquer
onus para o Contratante;

4.3. A atualizagdo periddica dos equipamentos fornecidos de modo a garantir a modernizagdo do parque de impressoras e copiadoras do
orgdo e o atendimento de demanda futura;

4.4, Os equipamentos do tipo I, II, lll, IV e V que necessitarem de moddulos opcionais, estes devem ser do mesmo fabricante do
equipamento, ou certificados pelo fabricante, visando a padronizagdo do hardware tornando uniformes os procedimentos de customizagdo de
formularios;

4.5. O fornecimento de insumos e suprimentos(exceto papel) necessarios ao funcionamento dos equipamentos e manutengdo do servigo
(incluindo toners e ribbons).

4.6. Os suprimentos deverdo ser compativeis com os equipamentos originais de fabrica, novos, de primeiro uso, sem nenhum processo de
recondicionamento, remanufaturamento ou reciclagem;

4.7. Devera ser disponibilizado, no minimo, 01 (um) toner e 01 (um) fotocondutor adicionais para os equipamentos instalados;

4.8. Para cada suprimento substituido devera ser enviado um novo automaticamente apds a substituigdo;

4.9. A prestagdo de servigo de manutengdo preventiva e corretiva, inclusive para substituicdo de equipamentos ou pecas danificadas;

4.10. Os servigos assisténcia técnica e suporte ao usudrio serdo prestados na modalidade on-site;

4.11. Quando a manutengdo ndo puder ser executada no local a CONTRATADA poderd remover o equipamento, mas deverd deixar um
equipamento semelhante em carater provisério.

4.12. Fornecimento de sistema informatizado, ou fornecimento de um canal de comunicagdo, para registro e acompanhamento dos
chamados técnicos para gestdo e monitoramento das ocorréncias relacionadas ao Contrato;

4.13. Os equipamentos deverdo ser instalados nos locais definidos pela CONTRATANTE;

4.14. Todos os equipamentos deverdo suportar impressdo em papel reciclado;

4.15. Todas as impressoras e multifuncionais, para efeito de auditoria, deverdo possuir recurso de contabilizagdo de volumes impressos pelo
proprio hardware para confirmacgdo dos quantitativos informados nos relatdrios, através dos contadores fisicos;

4.16. A execugdo do contrato se darad por demanda, através de Ordem de Servigo, expedida pela UFMS;

4.17. Servigo de logistica reversa contemplando: Recolhimento, descarte e reciclagem dos cartuchos consumidos;
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4.18. As especificagdes técnicas minimas dos equipamentos destinados a atender cada uma das categorias estdo descritas neste Termo de
Referéncia.

4.19. A empresa a ser contratada deverd fornecer todos os equipamentos e as solugdes de softwares associadas, contemplando inclusive,
instalagdo nas dependéncias das unidades da UFMS, nas quantidades, especificagdes técnicas e demais caracteristicas constantes neste Termo de
Referéncia;

4.20. A homologagdo dos equipamentos que compdem a solugdo devera ser realizada pela AGETIC/UFMS. Tal verificagdo serd efetuada por
meio de dos catdlogos/manuais oficiais dos equipamentos ofertados.

4.21. Todos os equipamentos de cada ITEM deverdo ser do mesmo modelo.

4.22. Todos os equipamentos deverdo ser entregues acondicionados adequadamente, em caixas lacradas, de forma a permitir completa

seguranga durante o transporte;

4.23, Fornecimento, quando necessario, de transformadores ou estabilizadores para garantia do correto funcionamento dos equipamentos,
sem Onus adicional;

5. ESPECIFICACOES TECNICAS
5.1 Para a perfeita execugdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais (exceto papel), equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substitui¢do quando necessario:
5.2. Servigo de Locagdo - Equipamento tipo | - Multifuncional Grandes Formatos (Plotter)
5.2.1. Equipamento novo, em linha de produgdo, primeira locagio com garantia, inclusive ao toner e pegas. E necessario que as devidas
comprovagdes sejam apresentadas;
5.2.2. Software de instalagdo e drivers de impressdo;
5.2.3. Sistemas Operacionais Suportados e compativeis: Windows 7, 8 e 10 com 32 e 64 bits em suas atualizagdes nas respectivas
versBes, Windows Server 2008, 2008 R2 e 2012 (32 e 64 bits), Linux e Mac 0OS 10.8 e vers&es superiores;
5.2.4. Equipamento deve ser fornecido com cabo de rede par trangado, CAT 5-e com, no minimo, 2,50 metros;
5.2.5. Configuracdo dos equipamentos via Rede ou Web;
5.2.6. Fungdo de impressao multi paginas;
5.2.7. Digitalizagdo nos formatos minimo: JPEG e PDF;
5.2.8. Painel de Controle: Visor com tela em Portugués;
5.2.9. Conectividade (especificagdes minimas): USB 2.0, Ethernet 10/100/1000 Mbps;
5.2.10. Quando necessdrio ao correto funcionamento do equipamento, devera ser fornecido, sem 6nus adicional, mesa/suporte
compativel com o porte do equipamento;
5.2.11. Tecnologia de Impressdo: Jato de Tinta Color;
5.2.12. Resolugdo de Impressdo (dpi): 2400 x 1200;
5.2.13. Velocidade de Impressdo: 120 impressdes Al por hora;
5.2.14. Precisdo das Linhas: +/- 0,1%;
5.2.15. Largura da Linha: 0,02mm;
5.2.16. Tipo de Alimentagdo: Folhas e Rolos;
5.2.17. Formatos de Midias Suportadas: Folhas (A4 até AO) — Rolos (11” até 36”);
5.2.18. Tipos de Midias Suportadas: Papeis Comuns, Revestidos e Fotograficos;
5.2.19. Espessura das Midias: até 0,5mm;
5.2.20. Resolugdo de Digitalizagdo (dpi): 600;
5.2.21. Resolugdo de Cdpia (dpi): 600;
5.2.22. Velocidade de Digitalizag3o (especificagbes minimas aceitdveis): Cores (6cm por segundo) PB/Cinza (18cm por segundo);
5.2.23. Linguagens de Impressdo(minimas): HP-GL/2, HP-RTL,;
5.2.24. Disco Rigido(minimo): 250 GB;
5.2.25. Cortador Automatico: Sim;
5.2.26. Armazenamento das Impressdes: Bandeja de saida com empilhamento integrada;
5.2.27. Alimentagdo: Equipamento bivolt ou acompanhado de transformador para as voltagens entre 100V e 240V, conforme
especificagBes definidas pelo fabricante. Caso se faga necessario para a instalagdo dos equipamentos, adaptadores de energia deverdo ser
fornecidos.
5.3. Servico de Locagdo - Equipamento tipo Il - Multifuncional Colorida A3
5.3.1. Equipamento novo, em linha de produgdo, primeira locagdo com garantia, inclusive ao toner e pegas. E necessario que as devidas
comprovagdes sejam apresentadas;
5.3.2. Software de instalagdo e drivers de impressdo;
5.3.3. Equipamento deve ser fornecido com cabo de rede par trangado, CAT 5-e com, no minimo, 2,50 metros;
5.3.4. Configuragdo dos equipamentos via Rede ou Web;
5.3.5. Fungdo de impressdo multi paginas;
5.3.6. Digitalizagdo nos formatos minimo: JPEG e PDF;
5.3.7. Possibilidade de realizar impressdes a partir de qualquer estagdo de trabalho (microcomputadores e/ou notebooks) em
rede através de autenticagdo;
5.3.8. Todos os componentes necessarios a execugdo da solugdo embarcada devem ser entregues integrados ao equipamento;
5.3.9. Painel de Controle: Visor do tipo "touch-screen", com tela em Portugués;
5.3.10. Conectividade (especificagdes minimas): USB 2.0, Ethernet 10/100/1000 Mbps;
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5.3.11. Quando necessdrio ao correto funcionamento do equipamento, deverd ser fornecido, sem 6nus adicional, mesa/suporte
compativel com o porte do equipamento.
5.3.12. Tecnologia: Laser ou Led;
5.3.13. Capacidade de Memoria (especificagdo minima): 2 GB;
5.3.14. Velocidade de Processamento (especificagdo minima): 1.0 GHz;
5.3.15. Capacidade do HD (especificagdo minima): 250GB;
5.3.16. Duplex Automatico (Impressdo, Copia e Digitalizagdo): Sim;
5.3.17. Velocidade de Impressdo (especificagdo minima): 40 ppm;
5.3.18. Resolugdo de Impressdo — DPI (Real): 1200 x 1200;
5.3.19. Capacidade do ADF — Alimentador Automatico de Originais (Folhas): 100;
5.3.20. Resolugdo de Digitalizagdo — DPI (especificagdo minima): 600 x 600;
5.3.21. Recursos de Digitalizacdo: Permitir que os arquivos digitalizados possam ser encaminhados via correio eletrénico, via Servidor de
FTP, via caminho de rede (SMB) e dispositivo plugado na interface USB;
5.3.22. Originais e copias (scanner de mesa): A3, A4, Oficio Carta e papel 12x18”;
5.3.23. Sistemas Operacionais Suportados e compativeis: Windows 7, 8 e 10 com 32 e 64 bits em suas atualizagdes nas respectivas
versdes, Windows Server 2008, 2008 R2 e 2012 (32 e 64 bits), Linux e Mac OS 10.8 e versdes superiores;
5.3.24. Capacidade de Entrada de Papel — Folhas: 1.000;
5.3.25. Capacidade de Saida de Papel — Folhas: 250;
5.3.26. Gramatura do papel: Minimo de 300 g/m?;
5.3.27. Formato de Papeis Suportados: A3, A4, Carta, Oficio, Executivo e Envelope;
5.3.28. Linguagens de Impressdo/Emulagdo: PCL5c ou PCL5e; Post Script 3; PCL6;
5.3.29. Painel de Controle: Minimo de 9” polegadas, em portugués;
5.3.30. Impressdo Segura: Permitir a liberagdo das impressdes enviadas mediante imposi¢do de senha;
5.3.31. Eficiéncia Energética: Qualificado pelo padrdo ENERGY STAR ou compativel;
5.3.32. Alimentagdo: Equipamento bivolt ou acompanhado de transformador para as voltagens entre 100V e 240V, conforme
especificagdes definidas pelo fabricante. Caso se faga necessério para a instalagdo dos equipamentos, adaptadores de energia deverdo ser
fornecidos.
5.4. Servigo de Locagdo - Equipamento tipo Il - Impressora de Codigo de Barras
5.4.1. Equipamento novo, primeira locagdo com garantia, inclusive ao suprimento e pegas. E necessario que as devidas comprovagdes
sejam apresentadas;
5.4.2. Software de instalagdo e drivers de impressdo;
5.4.3. Comunicagdo: no minimo USB 2.0;
5.4.4. Todos os equipamentos devem ser compativeis com sistemas operacionais: Windows;
5.4.5. Quando necessdrio ao correto funcionamento do equipamento, deverd ser fornecido, sem 6nus adicional, mesa/suporte
compativel com o porte do equipamento;
5.4.6. Tecnologia da Impressdo: Transferéncia térmica ou térmica direta;
5.4.7. Resolugdo: no minimo 300 (trezentos) dpi;
5.4.8. Meméria: no minimo 4 MB DRAM ou SDRAM:
5.4.9. Padrdes de cadigo de barras: no minimo code 11, code 39 e Code 128, code 93, EAN-8, EAN-13 e EAN com extensdo de 02 (dois)
ou 05 (cinco) digitos, UPC-A, UPC-E, code 49, Data Matrix, MaxiCode e QR Code;
5.4.10. Impressdo cédigos de barras;
5.4.11. Velocidade de impressdo: no minimo 3 polegadas/segundo;
5.4.12. Largura de impressdo: no minimo 104 mm;
5.4.13. Comprimento de impressdo: de pelo menos 990 mm;
5.4.14. MEDIDA DE IMPRESSAOQ:
5.4.14.1. Largura: deve trabalhar com medidas na faixa de, pelo menos, 25 mm a 104 mm de largura;
5.4.14.2. Diametro interno do rolo de etiqueta: deve trabalhar, pelo menos, com rolos de 25 mm de didmetro interno;
5.4.15. RIBBON:
5.4.15.1. Comprimento maximo de ribbon: Deve suportar rolos de pelo menos 74 m;
5.4.15.2. Tipos: deve aceitar os tipos Cera, Cera/Resina e Resina;
5.4.16. ACESSORIOS: deve vir acompanhado de:
5.4.16.1. Cabos e fontes de alimentagdo;
5.4.16.2. Cabo de comunicagdo USB, compativel com o equipamento fornecido;
5.4.16.3. E os demais acessorios, componentes e softwares, necessarios para o seu perfeito funcionamento, operagdo e
aproveitamento de todos 0s seus recursos;
5.4.17. Alimentagdo: Equipamento bivolt ou acompanhado de transformador para as voltagens entre 100V e 240V, conforme
especificagbes definidas pelo fabricante. Caso se faga necessario para a instalagdo dos equipamentos, adaptadores de energia deverdo ser
fornecidos.
5.5. Servico de Locagdo - Equipamento tipo IV - Impressora de Cartdes
5.5.1. Equipamento novo, primeira locagdo com garantia, inclusive ao suprimento e pegas. E necessario que as devidas comprovagdes

sejam apresentadas;
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5.5.2. Software de instalagdo e drivers de impressdo;
5.5.3. Comunicagdo: no minimo USB 2.0;
5.5.4. Todos os equipamentos devem ser compativeis com sistemas operacionais: Windows 2008 e versdes superiores, Windows 7 e
versodes superiores, Mac OS e Linux;
5.5.5. Quando necessdrio ao correto funcionamento do equipamento, devera ser fornecido, sem 6nus adicional, mesa/suporte
compativel com o porte do equipamento;
5.5.6. Auto calibragdo do ribbon;
5.5.7. Tecnologia de Impressdo: Transferéncia térmica (Mono) e sublimagdo de pigmento (Color);
5.5.8. Velocidade de Impressdo (minima): 190 cartdes por hora coloridos / 600 cartdes por hora monocromaticos
5.5.9. Resolugdo de Impressdo: 300 dpi, ou superior;
5.5.10. Memdria RAM ou Flash: 16 MB ou superior;
5.5.11. Tamanhos de Cart&es Suportados: CR-80 e/ou dimensdes minimas de 54 x 86 (AxL);
5.5.12. Tipos de Impressdo: Suporte de impressdo em duas faces;
5.5.13. Tipos de Cartdes: PVC;
5.5.14. Area de Impressdo: Borda a borda;
5.5.15. Capacidade de Entrada: 100 cartdes;
5.5.16. Capacidade de Saida: 45 cartGes;
5.5.17. Alimentagdo: Equipamento bivolt ou acompanhado de transformador para as voltagens entre 100V e 240V, conforme
especificagbes definidas pelo fabricante. Caso se faga necessario para a instalagdo dos equipamentos, adaptadores de energia deverdo ser
fornecidos.
5.6. Servigo de Locagdo - Equipamento tipo V - Scanner Planetario A3
5.6.1. Equipamento novo, em linha de produgdo, primeira locagdo com garantia, inclusive pecas. E necessario que as devidas
comprovagdes sejam apresentadas;
5.6.2. Scanner planetario para livros até A3;
5.6.3. Software de instalagdo e drivers de impressdo;
5.6.4. Acompanha cabo de alimentacdo, cabo USB (de no minimo 2,00 metros) e manual;
5.6.5. Comunicagdo: no minimo USB 2.0;
5.6.6. Capaz de escanear documentos de tamanho até A3;
5.6.7. Formato de Saida minimos: PDF, PDF pesquisavel, JPEG.
5.6.8. O OCR deve reconhecer textos sobrescritos, subscritos e letras maiusculas;
5.6.9. Fonte de lluminag¢do: No minimo 2 lampadas de LED.
5.6.10. Detecg¢do automatica de cor;
5.6.11. Deve ser capaz de gerar imagens cinzas e coloridas;
5.6.12. Ter resolugdo 6tica de, no minimo, 250 DPI's;
5.6.13. Compatibilidade com Sistemas Operacionais: Windows;
5.6.14. Possuir os seguintes recursos de pds digitalizagdo como rotagao, recorte;
5.6.15. O software deve possuir interface em idioma Portugués;
5.6.16. Alimentagdo: Equipamento bivolt ou acompanhado de transformador para as voltagens entre 100V e 240V, conforme

especificagbes definidas pelo fabricante. Caso se faga necessario para a instalagdo dos equipamentos, adaptadores de energia deverdo ser

fornecidos.
5.7. Servigco de Locagdo - Impressdo no Equipamento Tipo |
5.7.1. Impressdo no Equipamento Tipo | sem fornecimento de papel
5.8. Servigco de Locagdo - Impressdo no Equipamento Tipo Il - Monocromatica
5.8.1. Impressdo Monocromatica no Equipamento Tipo Il - sem fornecimento de papel
5.9. Servico de Locagdo - Impressdo no Equipamento Tipo Il - Colorida
5.9.1. Impressdo Colorida no Equipamento Tipo Il - sem fornecimento de papel
5.10. Servigo de Locagao - Impressdo no Equipamento Tipo lll - Sem o fornecimento da etiqueta
5.10.1. Impressdo monocromdtica no Equipamento Tipo Il - Sem o fornecimento da etiqueta
5.11. Servigo de Locagdo - Impressdo no Equipamento Tipo Il - Com o fornecimento da etiqueta
5.11.1. Impressdo monocromatica no Equipamento Tipo Il - Com o fornecimento da etiqueta
5.11.2. Especificagdes da etiqueta a ser fornecida:
5.11.2.1. A etiqueta fornecida deve ser compativel com o equipamento Tipo Ill;
5.11.2.2. Etiqueta lacre tipo VOID em filme poliéster branco frontal, com caracteristicas de violabilidade, quando removido, denuncia
que a etiqueta foi violada com a aplicagdo de texto “VOID” nas cores de fundo branco;
5.11.2.3. Resisténcia a altas temperaturas e produtos quimicos;
5.11.2.4. Adesivo universal, que permite a adesdo permanente tanto em superficie de alta energia (ex.: metais) como baixa energia

(ex.: plasticos, madeira, materiais texturizados, etc.);

5.11.2.5. Etiqueta retangular com 25mm x 40mm;
5.12. Servigo de Locagdo - Impressdo no Equipamento Tipo IV - Sem o fornecimento do Cartdo
5.12.1. Impressdo Colorida no Equipamento Tipo IV - Sem o fornecimento do Cartdo
5.13. Servigo de Locagao - Impressao no Equipamento Tipo IV - Com o fornecimento do Cartado
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5.13.1. Impressdo Colorida no Equipamento Tipo IV - Com o fornecimento do Cartdo
5.13.2. Especificagbes do Cartdo a ser fornecido:
5.13.3. O cartdo fornecido deve ser compativel com o equipamento Tipo IV;
5.13.4. Cartdo em PVC para identificagdo (identidades funcionais, estudantis e carteirinhas);
5.13.5. Material: PVC de alta qualidade;
5.13.6. Cor: Branco;
5.13.7. Deve permitir impressdo em ambos os lados;
5.13.8. Dimensdes: CR-80; 54 x 86 (A x L);
5.13.9. Resistente a dgua;
5.13.10. Gravagdo realizada por meio impressora de transferéncia térmica de resina e sublimagdo de cera.
6. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVICOS
6.1. Trata-se de servigo comum de carater continuado sem fornecimento de mdo de obra em regime de dedicacdo exclusiva, a ser

contratado mediante licitagdo, na modalidade pregdo, em sua forma eletronica.

6.2.

constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 32 do aludido decreto, cuja execugdo indireta é vedada.

Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se

6.3. A prestacdo dos servigcos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e a Administragdo CONTRATANTE,
vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacdo direta.

7. VISTORIA PARA A LICITACAO

7.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante poderd realizar vistoria nas instalagdes do local de execugdo

dos servigos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, no periodo da manha entre 7 e 11 horas e no periodo da
tarde entre 13 e 17 horas.

7.2.

7.3.

O agendamento da vistoria devera ser feito com no minimo 48h de antecedéncia, em dias Uteis, por meio do telefone (67) 3345-
7299 com o servidor da Divisdo de Gerenciamento de Infraestrutura de TI (DIGIS/CGI/AGETIC).

O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicagdo do Edital, estendendo-se até o dia util anterior a data prevista

para a abertura da sessdo publica.

7.3.1. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, deverad estar devidamente identificado, apresentando documento de
identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagdo da vistoria.

7.4. Por ocasido da vistoria, ao licitante, ou ao seu representante legal, poderad ser entregue CD-ROM, “pen-drive” ou outra forma
compativel de reprodugdo, contendo as informagdes relativas ao objeto da licitagdo, para que a empresa tenha condigdes de bem elaborar sua
proposta.

7.5. A ndo realizagdo da vistoria, quando facultativa, ndo poderd embasar posteriores alega¢cdes de desconhecimento das instalacdes,
davidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servigos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servigos
decorrentes.

7.6. A licitante deverd declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes locais para o cumprimento das

obrigacGes objeto da licitagdo.

8. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

8.1. A execuc¢do do objeto seguira a seguinte dinamica:

8.2. A entrega de todos os equipamentos sera no prazo maximo de 60 (sessenta) dias corridos apds a assinatura do contrato;

8.3. A instalagdo dos equipamentos sera de acordo com um plano definido em conjunto com a AGETIC - Agéncia de Tecnologia da

Informagdo e Comunicagdo:

8.3.1.

Planejamento de Instalagdo dos equipamentos em Campo Grande/MS e demais localidades devera ser iniciado em até 05 (cinco)
dias Uteis apos a assinatura do contrato:

8.4. Ficam definidos como enderegos de instalagdo dos equipamentos:
8.4.1. Os equipamentos serdo instalados nos seguintes enderecos:

UFMS — CPCG Campus de Campo Grande

Campo Grande — MS

Cidade Universitaria — Av. Costa e Silva S/N

Bairro Pioneiros

CEP: 79.070-900

Tabela Localizagdo das Instalagdes dos Equipamentos
Municipio Grupo | Item | Quantidade DESCRIGAO/ESPECIFICACAO Localidade
Campo Grande 1 1 1 Servigo de Locagdo - Equipamento tipo | - Multifuncional Grandes Formatos (Plotter) | UFMS — CPCG Campus de Campo Grande
Campo Grande 1 2 1 Servigo de Locagdo - Equipamento tipo Il - Multifuncional Colorida A3 UFMS — CPCG Campus de Campo Grande
Campo Grande 1 3 1 Servigo de Locagdo - Equipamento tipo Ill - Impressora de Cédigo de Barras UFMS — CPCG Campus de Campo Grande
Campo Grande 1 4 2 Servigo de Locagdo - Equipamento tipo IV - Impressora de Cartdes UFMS — CPCG Campus de Campo Grande
Campo Grande 1 5 1 Servigo de Locagdo - Equipamento tipo V - Scanner Planetario A3 UFMS — CPCG Campus de Campo Grande
8.4.2. A CONTRATADA devera proceder a instalagdo e desinstalagdo de impressoras dentro de cada localidade. Caso seja mudada a

localidade de instalagdo, o remanejamento/transporte ocorrera por conta da CONTRATADA;

8.4.3.

8.4.4.

8.4.5.
8.4.6.

A empresa CONTRATADA deve garantir que durante a execugdo dos servigos os ambientes sejam mantidos em perfeitas
condi¢des de higiene e seguranga. Apds a conclusdo do atendimento de um chamado técnico, devera ser efetuada limpeza geral no
ambiente, eventualmente afetado pela atuagdo do técnico da empresa CONTRATADA;

A UFMS sera responsavel pelo fornecimento de toda a infraestrutura necessaria para instalagdo e funcionamento dos
equipamentos, como local fisico, tomadas elétricas e pontos de acesso a rede légica. O fornecimento dos cabos de rede, cabos USB e cabo
de alimentagdo serdo de responsabilidade da CONTRATADA;

A UFMS devera permitir livre acesso dos funcionarios da CONTRATADA aos locais de execugdo dos servigos;

Os empregados da CONTRATADA terdo acesso aos locais de execugdo dos servigos devidamente identificados através de
crachds e fardados, visando cumprir as normas de seguranga das unidades;
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8.4.7. Cabera a UFMS fiscalizar de acordo com sua conveniéncia e no seu exclusivo interesse, o exato cumprimento das clausulas e
condi¢des estabelecidas no Contrato;
8.4.8. A instalagdo sera concluida ap6s atesto do gestor do contrato.
9. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDIGCAO:
9.1. A gestdo contratual ficard sob a responsabilidade da AGETIC - Agéncia de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo;
9.2. A fiscalizagdo técnica desta contratacdo ficara sob a responsabilidade da AGETIC - Agéncia de Tecnologia da Informacgdo e
Comunicagdo;
9.3. A fiscalizagdo administrativa desta contratagdo ficara sob a responsabilidade da AGETIC - Agéncia de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagdo;
9.4, A fiscalizagdo setorial desta contratagdo ficara sob a responsabilidade das unidades administrativas que receberdo os equipamentos.
9.5. gestor do contrato, os fiscais administrativos e técnicos serdo definidos posteriormente;
9.6. MEDICAO DE CONSUMO
9.6.1. Equipamento do Tipo Il
9.6.1.1. Os servigos serdo controlados pelos seguintes procedimentos:

a) Permitir a instalacdo e atualizagdo transparentes para o usudrio através de login script, instalando o médulo cliente
apenas em estagdes que possuam impressoras locais ou de rede configuradas;

b) Fornece relatérios de contabilidade e de custos por usudrios, impressoras e servidores de impressdo;Permitir a
exportagdo dos dados para analise em planilha eletronica compativel com Open Office Planilha Eletronica e Microsoft
Excel;

c) Permitir bilhetagem do total de paginas impressas no periodo, contabilizando por impressora e por usuario;

d) Gerenciar remotamente via rede TCP-IP os equipamentos instalados permitindo efetuar alteragdes de configuragao,
checagem do status de impressdo, checagem do nivel dos insumos de impressdo e troca de suprimentos;

e) Equipamentos dos tipos I, 11, IV e V

9.6.1.2. O consumo serd medido a partir de relatérios do extraidos do préprio equipamento.
9.7. ACORDO DE NiVEL DE SERVICO (ANS)
9.7.1. Instrugdo e treinamento
9.7.1.1. A CONTRATANTE devera enviar a CONTRATADA uma lista de técnicos que deverao ser treinados a fim de realizar a operagdo

correta dos equipamentos e prestar suporte basico a solugédo;

a) Serd considerado suporte bdsico retirada de papel preso na multifuncional, troca de tonalizadores, realimentagdo de papel,
configuragdo das estagBes de trabalho;

9.7.1.2. A CONTRATADA sera responsavel pelo fornecimento, sem 06nus adicional, dos seguintes programas de treinamento e
transferéncia de tecnologia:

a) Operagdo e utilizagdo da solugdo fornecida;
b) Assisténcia técnica e manutengdo dos equipamentos fornecidos, acompanhado da respectiva documentagdo técnica;
9.7.1.3. Serdo treinados pelo menos dois servidores da UFMS em cada treinamento informado;

9.7.1.4. Os programas poderdo ser desenvolvidos e ministrados pelo fabricante dos equipamentos ou seus prepostos, desde que a
CONTRATADA comunique formalmente a UFMS.

9.7.15. Serdo realizados treinamentos:
a) No periodo entre a assinatura do contrato e a implantagdo da solugdo;
b) Quando da introdugdo de equipamentos ndo implantados anteriormente na solugdo;
c) Por solicitagdo motivada da UFMS.

Quadro 1 - ANS para treinamento dos servidores.

Item Atividade ou Servi¢o Métrica 1
01 Promogao de instrugdo e treinamento técnico, arcando com todas as despesas, ao pessoal de operagao indicado pela Servidores Treinados De acordo cor
CONTRATANTE; fornecidos pel
9.7.2. Manutengao preventiva e corretiva
9.7.2.1. Apods a implantagdo da solugdo, a CONTRATADA devera prestar servigo continuo de manutengdo preventiva e reposi¢do de
suprimentos a fim de manter a qualidade do servigo de impressdo departamental no melhor nivel possivel.
Quadro 2 - ANS para servicos de manuten¢io preventiva e fornecimento de suprimentos.
Item Atividade ou Servico Métrica
01 [Solicitagio 8 CONTRATANTE de instrugdes especificas necessarias para a realizagdo dos servigos; Prazo: em d} as antes d.o previsto
para execucdo dos servigos

Manuteng@o preventiva dos equipamentos de impressdo / copia / digitalizagdo, a fim de evitar problemas. Estdo .
. . i . . . . . N Na peri
02 |[incluidas aqui tarefas como limpeza externa, limpeza interna, limpeza do caminho do papel, do rolo de coleta, da Frequéncia elo fabr

area do cartucho, etc; p
03 |Reposi¢do de tonalizadores; Frequéncia Antes dc
04 |[Manutengdo do estoque de suprimentos, pegas € equipamentos reservas necessarios para o cumprimento do contrato; Frequéncia Frequén¢
(No mon
05 |Retirada dos suprimentos vazios ou pegas, ja utilizados ou defeituosos das dependéncias da CONTRATANTE; Frequéncia dos s
manuten

9.7.3. Manutengdo corretiva ou substituicdo de equipamentos
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9.7.3.1. Apds a implantagdo da solugdo, a CONTRATADA devera prestar servigo continuo de manutencgdo corretiva, reinstalagdo de

equipamentos e substituicdo de equipamentos apds detecgdo e comunicagdo de problema por parte da CONTRATANTE;

9.7.3.2. As solicitagdes poderdo ser feitas por servigos web(e-mail ou sistema de chamados), telefone ou oficio, encaminhado aos

contatos informados pela CONTRATADA;

9.7.3.3. A CONTRATANTE ird considerar o problema efetivamente concluido quando a equipe responsavel por administrar o contrato
receber a confirmagdo pelo usudrio da conclusdo do chamado. O chamado rejeitado pela equipe sera reaberto, quantas vezes forem

necessarios, ndo cabendo 6nus pelos reclamados;

Quadro 3 - ANS para manutencio corretiva e substituicio de equipamentos.

Item Atividade ou Servico Métrica Indicador
01 |Mudanga de local e reinstalagao de equipamentos; Dias Uteis 3
02 Repqsmao de suprimentos utilizados até o fim, devido a falha no servigo reposi¢do continua antes de seu Horas titeis ]
término;
03 [Atendimento de chamados de manutengao corretiva de qualquer equipamento pertencente a solugao; Horas uteis 2
Restabelecimento das perfeitas condigdes de funcionamento do equipamento de coOpia / impressdo / o
05 ||, .00 - . Horas uteis 6
digitalizagdo / fax em manutencdo corretiva;
Prazo: em dias tteis
06 Substitui¢do de equipamento de coOpia/impressdo/digitalizagdo/fax em manutengdo por outro comjapds término  do 1
caracteristicas semelhantes e em perfeito estado de funcionamento; prazo  estabelecido
no item anterior.
T . . s o e e . Quantidade de .
Substitui¢do imediata de equipamento de copia/impressdo/digitalizacdo/fax sem capacidade plena de - Superior a 2 (duas) vezes
07 . L. . . manutencdes . . .
funcionamento por outro com caracteristicas semelhantes e em perfeito estado de funcionamento; corretivas intervalos de 30 (trinta) dias
9.7.4. Relatdrios e estudos
9.7.4.1. A realizagdo de estudos e emissdo de relatérios com dados estatisticos sdo de suma importancia para administragdo do
CONTRATO e destinam-se a avaliagdo do servigo e para tomada de decisGes. Com base nos dados, pode-se atestar o nivel do servigo,
avaliando se as métricas previstas no Acordo de Nivel de Servigo sdo condizentes com a qualidade de servigo que foi contratada.
Os relatdrios devem ser construidos ap0s solicitagdo da CONTRATANTE.
Quadro 4 - ANS para emissio de relatérios.
Item Atividade ou Servico Métrica I
01 Emissao de relatorios de quantidade de impresso/copiado/escaneados, globalmente, por centro de custo, por setor, por equipamento, por Dias Gteis
usuario, entre outros;
02 |Emissdo de relatorios de consumo de suprimentos; Dias tteis
03 Emissao de relatérios sobre manutengdes realizadas, com informagdes de data, equipamento, tipo de manutengao, pegas trocadas, tempo de Dias Gteis
atendimento ao chamado, tempo para resolugdo do problema, etc;
04 Realizacgdo de estudo, propor diretrizes e realizar apresentacéo, palestras e formulagdo de cartilhas de conscientizagdo do usuario com o Dias Gteis
objetivo de evitar desperdicio no servigo de impressao corporativa;
05 |[Emissao de relatorios diversos, com quaisquer outras informagdes requisitadas pela Contratante, relacionadas com o servigo prestado; Dias uteis
10. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
10.1. O critério de julgamento da proposta sera o menor prego global para 36 meses de contrato;
10.2. No valor proposto para execugdo do objeto deverdo ser incluidos todos os custos necessarios a realizagdo dos servigos, inclusive
impostos diretos e indiretos, obrigages
trabalhistas e previdenciarias, materiais, taxas, transportes, seguros incidentes ou que por ventura venham a incidir sobre o objeto.
10.3. N3o existe fixacdo de franquia minima para os servigos de impressdo monocromatica e colorida, ou seja, serd pago somente pelo
prego fixo da totalidade de equipamentos contratados, somados a produgdo de impressdes efetivamente realizadas no periodo da apuragdo.
10.4. O licitante devera emitir declaragdo de que tem pleno conhecimento das condigBes necessarias para a prestacdo do servigo.
11. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
11.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as cldusulas contratuais e os termos de sua
proposta;
11.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em registro proprio as
falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis;
11.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes, falhas ou irregularidades constatadas no curso da
execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua correcdo, certificando-se que as solugBes por ela propostas sejam as mais adequadas;
11.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servigo, no prazo e condigBes estabelecidas neste Termo de Referéncia;
11.5. Efetuar as reten¢des tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em conformidade com o
item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.
11.6. N&o praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:
11.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por
ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recepgdo e apoio ao usuario;
11.6.2. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;
11.6.3. promover o desvio de fungdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizagdo destes em atividades distintas daquelas
previstas no objeto da contratagdo; e
11.6.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio 6rgdo ou entidade responsavel pela
contratagdo, especialmente para efeito de concessdo de diarias e passagens.
11.7. Fornecer por escrito as informag8es necessdrias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;
11.8. Realizar avaliagGes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;
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11.9. Cientificar o 6rgdo de representagdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adog¢do das medidas cabiveis quando do
descumprimento das obriga¢Ges pela Contratada;

11.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagdes técnicas, orcamentos, termos de recebimento, contratos e
aditamentos, relatérios de inspecGes técnicas apds o recebimento do servico e notificagdes expedidas;

11.11. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 39, §
52, da Lei n2 8.666, de 1993.

11.12. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes, apresentem condi¢bes adequadas ao cumprimento,
pela contratada, das normas de seguranca e salude no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela
designado.

12. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

12.1. Executar os servicos conforme especificagbes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados

necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessdrios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

12.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos
efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

12.3. Manter a execugdo do servigo nos hordarios fixados pela Administragdo.

12.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a

entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia,
caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

12.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e
determinagGes em vigor;

12.6. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou
fungdo de confianga no 6rgdo Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

12.7. Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente identificados por meio de crachd, além de prové-los com os Equipamentos
de Protegdo Individual - EPI, quando for o caso;

12.8. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa contratada devera
entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos:

1) Prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

2) Certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

3) Certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado;

4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e

5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

12.9. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes
das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigag¢des trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributdrias e as demais previstas em legislagdo
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

12.10. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no
local dos servigos.

12.11. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer
tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do servigo.

12.12. Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que
ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

12.13. Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugdo dos servigos, durante a
vigéncia do contrato.

12.14. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os
documentos e especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

12.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinages dos Poderes Publicos,
mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condi¢des de seguranga, higiene e disciplina.

12.16. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam
as especificagdes do memorial descritivo.

12.17. N3do permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de aprendiz para os maiores de
quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

12.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigages assumidas, todas as condigGes de habilitagdo e
qualificagdo exigidas na licitagdo;

12.19. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para
reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pela Lei n? 13.146, de 2015.

12.20. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

12.21. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos
custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n2 8.666, de 1993.

12.22. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga da Contratante;

12.23. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em
quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacdo;

12.24. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”’e “b”, do Anexo VIl — F da Instrugdo Normativa
SEGES/MP n2 5, de 25/05/2017:

12.24.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adequagOes e atualizacGes que
vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os

https://sei.ufms.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=1784136&arvore=1...  9/16



11/05/2023, 10:04 SEI/UFMS - 1415700 - Licitagao: Termo de Referéncia
mesmos sem limitagdes;

12.24.2. Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da documentagdo produzida e congéneres, e de todos
os demais produtos gerados na execu¢do do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua
utilizagdo sem que exista autorizagdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sang¢des civis e penais cabiveis.

12.25. Para os itens que utilizem pilhas e baterias a CONTRATADA compromete-se a cumprir a legislagdo abaixo:

12.25.1. Ndo sdo permitidas, a CONTRATADA, formas inadequadas de destinagdo final das pilhas e baterias usadas originarias da
contratacdo, nos termos do artigo 22 da Resolugio CONAMA n° 401, de 04/11/2008, tais como:

a) Langamento a céu aberto, tanto em areas urbanas como rurais, ou em aterro nao licenciado;
b) Queima a céu aberto ou incineragdo em instalagdes e equipamentos ndo licenciados;

c) Langcamento em corpos d’agua, praias, manguezais, pantanos, terrenos baldios, pogcos ou cacimbas, cavidades subterrdneas, redes de
drenagem de aguas pluviais, esgotos, ou redes de eletricidade ou telefone, mesmo que abandonadas, ou em dreas sujeitas a inundacdo.

12.26. Identificar todos os equipamentos e materiais de sua propriedade, de forma a ndo serem confundidos com o patriménio da UFMS ou
outros;

12.27. Garantir estoque minimo e efetuar automaticamente a reposi¢do dos suprimentos necessarios a produgdo mensal de copias (toner,
revelador, cilindro ou belt), tendo como base a sua durabilidade e a quantidade de cdpias dos modelos de equipamentos;

12.28. Realizar manutengdo preventiva na periodicidade recomendada pela boa técnica e de acordo com as especificagbes do fabricante,
mantendo os equipamentos em perfeitas condi¢des de operacionalidade, seguranga, limpeza e higiene;

12.29. Executar a manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos, incluindo os servigos de troca de pegas, lubrificagdo, bem como a
substituigdo de pegas desgastadas;

12.30. Realizar a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informagdes,
podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos da contratante ou da nova empresa que continuara a execugdo dos servigos.

13. DA SUBCONTRATAGCAO

13.1. Ndo sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatério, exceto para o servico de manutengdo preventiva e corretiva dos
equipamentos.

14. ALTERACI\O SUBJETIVA

14.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova

pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢des do contrato; ndo haja
prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

15. CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

15.1. 0 acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servigos, dos
materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais
representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n2 8.666, de 1993.

15.2. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual sdo o conjunto de a¢Bes que tem por objetivo aferir o cumprimento dos
resultados previstos pela Administragdo para o servigo contratado, verificar a regularidade das obrigagGes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem
como prestar apoio a instrugdo processual e o encaminhamento da documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos relativos a repactuacdo, alteragao, reequilibrio, prorrogagdo, pagamento, eventual aplicagdo de sangdes, extingdo do contrato, dentre
outras, com vista a assegurar o cumprimento das clausulas avangadas e a solugdo de problemas relativos ao objeto.

15.3. O conjunto de atividades de gestdo e fiscalizacdo compete ao gestor da execugdo do contrato, podendo ser auxiliado pela fiscalizagdo
técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuario, de acordo com as seguintes disposi¢des:

|- Gestdo da Execugdo do Contrato: é a coordenagdo das atividades relacionadas a fiscalizagdo técnica, administrativa, setorial e pelo
publico usuario, bem como dos atos preparatdrios a instrugdo processual e ao encaminhamento da documentagdo pertinente ao setor de
contratos para formalizagdo dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a prorrogacdo, alteragdo, reequilibrio, pagamento,
eventual aplicagdo de sangGes, extingdo do contrato, dentre outros;

Il - Fiscalizagdo Técnica:é o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execugdo do objeto nos moldes contratados e, se for o caso,
aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo da prestagdo dos servigos estdo compativeis com os indicadores de niveis minimos de
desempenho estipulados no ato convocatério, para efeito de pagamento conforme o resultado, podendo ser auxiliado pela fiscalizagdo
pelo publico usuério;

Il - Fiscalizagdo Administrativa:é o acompanhamento dos aspectos administrativos da execugdo dos servigos, quanto as obrigacdes
previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como quanto as providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento;

V- Fiscalizagdo Setorial: é o acompanhamento da execugdo do contrato nos aspectos técnicos ou administrativos, quando a prestagdo
dos servigos ocorrer concomitantemente em setores distintos ou em unidades desconcentradas de um mesmo érgdo ou entidade; e

V- Fiscalizagdo pelo Publico Usudrio: é o acompanhamento da execugdo contratual por pesquisa de satisfagdo junto ao usudrio, com
o0 objetivo de aferir os resultados da prestagdo dos servigos, os recursos materiais e os procedimentos utilizados pela contratada, quando
for o caso, ou outro fator determinante para a avaliagdo dos aspectos qualitativos do objeto.

15.4. Quando a contratacdo exigir fiscalizacdo setorial, o drgdo ou entidade devera designar representantes nesses locais para atuarem
como fiscais setoriais.

15.5. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica,
podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicGes, fique assegurada a
distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as ag¢des relacionadas a Gestdo do
Contrato.

15.6. A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideragdo falhas que impactem
o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

15.7. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execugdo do objeto e utilizara o Instrumento de Medigdo de Resultado
(IMR) ou outro instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestagdo dos servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento
com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior
a demandada.

15.7.1. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos.
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15.8. Durante a execug¢do do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua
degeneragao, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

15.9. O fiscal técnico deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de
desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizada.

15.10. Em hipdtese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos
servigos realizada.

15.11. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de conformidade, que poderd ser aceita
pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle
do prestador.

15.12. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em relagdo a qualidade exigida, bem como
quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a
CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

15.13. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se
for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos.

15.14. O representante da Contratante deverd ter a qualificagdo necessaria para o acompanhamento e controle da execugdo dos servigos e
do contrato.

15.15. A verificagdo da adequagdo da prestagdo do servigo devera ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.
15.16. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na

execugdo do servigo, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente
realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos valores contratuais previstos no § 12 do art. 65 da Lei n2 8.666, de 1993.

15.17. A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servicos deverd ser verificada juntamente com o documento da
CONTRATADA que contenha sua relacdo detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as
respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

15.18. O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao
fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n2 8.666, de 1993.

15.19. A fiscalizagdo de que trata este tépico ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cGes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art.
70 da Lei n2 8.666, de 1993.

15.20. A fiscalizagdo da execugdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

15.20.1. Manutengdo preventiva dos equipamentos de impress3o / copia / digitalizagdo / fax, a fim de evitar problemas. Estdo incluidas
aqui tarefas como limpeza externa, limpeza interna, limpeza do caminho do papel, do rolo de coleta, da area do cartucho, etc, com periodicidade
recomendada pelo fabricante do equipamento;

15.20.2. Reposigdo de tonalizadores, antes do término do tonalizador;
15.20.3. Manutenc¢do do estoque de suprimentos, pegas e equipamentos reservas necessarios para o cumprimento do contrato, com
frequéncia continua;
15.20.4. Retirada dos suprimentos vazios ou pegas, ja utilizados ou defeituosos das dependéncias da CONTRATANTE, no momento das
substituicdes dos suprimentos ou nas manutengdes;
15.20.5. Apés a implantagdo da solugdo, a CONTRATADA devera prestar servigo continuo de manutengdo preventiva e reposicdo de
suprimentos, como tonalizadores e cartuchos de tintas, a fim de manter a qualidade do servigo de impressdo departamental no melhor nivel
possivel.

15.21. As disposi¢des previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugdo Normativa SLTI/MP n2 05, de

2017, aplicével no que for pertinente a contratagdo.

15.22. A fiscalizagdo de que trata este Termo de Referéncia ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade
com o art. 70 da Lei n2 8.666, de 1993.

16. DO RECEBIMENTO E ACEITACZ\O DO OBJETO
16.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos, nos termos abaixo.
16.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar toda a documentagdo comprobatdria

do cumprimento da obrigagdo contratual;

16.3. O recebimento provisdrio sera realizado pelo fiscal técnico, administrativo e setorial ou pela equipe de fiscalizagdo apds a entrega da
documentagdo acima, da seguinte forma:

16.3.1. A contratante realizard inspe¢do minuciosa de todos os servigos executados, por meio de profissionais técnicos competentes,
acompanhados dos profissionais encarregados pelo servigo, com a finalidade de verificar a adequagdo dos servigos e constatar e relacionar os
arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios.

16.3.1.1. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato devera apurar o
resultado das avaliagBes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados
em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

16.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo
atestar a Ultima e/ou Unica medi¢do de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisério.

16.3.1.3. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrugdes exigiveis.

16.3.1.4. Da mesma forma, ao final de cada periodo de faturamento mensal, o fiscal administrativo deverd verificar as rotinas
previstas no Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n2 5/2017, no que forem aplicdveis a presente contratagdo, emitindo relatério que serd
encaminhado ao gestor do contrato;
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16.3.2. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagdo
devera elaborar Relatério Circunstanciado em consonancia com suas atribui¢des, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

16.3.2.1. quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o relatério circunstanciado deverd conter o registro, a andlise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que
julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

16.3.2.2. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisdrio com a entrega do relatério circunstanciado ou, em havendo mais
de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

17.3.2.2.1 Na hipétese de a verificagdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-
se-a como realizada, consumando-se o recebimento provisdrio no dia do esgotamento do prazo.

16.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigos, o Gestor do Contrato devera providenciar o
recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

16.4.1. Realizar a andlise dos relatdrios e de toda a documentacgdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam
a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
corregdes;

16.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e
documentacgBes apresentadas; e

16.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, com base no
Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

16.5. O recebimento provisdrio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta
execugdo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forga das disposi¢des
legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

16.6. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo
da aplicagdo de penalidades.

17. DO PAGAMENTO
17.1. 0 pagamento serd efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.
17.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de

1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 59,
§ 32, da Lei n° 8.666, de 1993.

17.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo do servico, conforme este Termo de Referéncia.

17.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de
consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentagdo
mencionada no art. 29 da Lei n2 8.666, de 1993.

17.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias
previstas no do art. 31 da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.
17.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:
17.4.1. 0 prazo de validade;
17.4.2. a data da emissdo;
17.4.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
17.4.4. o periodo de prestagdo dos servigos;
17.4.5. o valor a pagar; e
17.4.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
17.5. Havendo erro na apresenta¢do da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstdncia que impeca a liquidagdo da despesa, o pagamento ficara

sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagdo da
regularizacdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

17.6. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢gdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, sera efetuada a reteng¢do ou glosa no
pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada:
17.6.1. ndo produziu os resultados acordados;
17.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;
17.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servi¢o, ou utilizou-os com qualidade ou
quantidade inferior a demandada.
17.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria para pagamento.
17.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengdo das condigBes de habilitagdo

exigidas no edital.

17.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que,
no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério da contratante.

17.10. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para identificar
possivel suspensdo tempordria de participagdo em licitagdo, no ambito do drgdo ou entidade, proibi¢do de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

17.11. N3o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera comunicar aos 6rgdos responsaveis
pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que
sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

17.12. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

17.13. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato,
caso a contratada ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.
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17.13.1. Serd rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranga
nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

17.14. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei
8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

17.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, @ empresa privada que tenha em seu quadro societério servidor
publico da ativa do drgdo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentarias vigente.

17.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica
convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é
calculada mediante a aplicagdo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:

1=0,00016438

1=(TX) | 1=(6/100)/365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

18. REAJUSTE
18.1. Os precos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagdo das propostas.
18.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da CONTRATADA, os pregos contratados poderdo sofrer reajuste

apds o interregno de um ano, aplicando-se o indice de Custos de Tecnologia da Informag3o - ICTI, conforme Portaria n? 6.432 de 11 de julho de
2018, do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, exclusivamente para as obrigagGes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da

anualidade.
18.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo
reajuste.
18.3. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagard a CONTRATADA a importancia calculada pela

ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a
apresentar memoria de célculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

18.4. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

18.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma n3o possa mais ser utilizado, sera adotado,
em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

18.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

18.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.

19. DA GARANTIA DE EXECUCAO

19.1. O adjudicatdrio prestard garantia de execugdo do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n® 8.666, de 1993, com validade durante a
execugdo do contrato e por 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do
contrato.

19.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogdveis por igual periodo, a critério do contratante, contados da assinatura do contrato,

a contratada deverd apresentar comprovante de prestagdo de garantia, podendo optar por caugéo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-
garantia ou fianga bancdria.

19.2.1. A inobservdncia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretard a aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por
cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o mdximo de 2% (dois por cento).
19.2.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragéo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme dispéem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.
19.3. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, deverd abranger um periodo de 90 dias apds o término da vigéncia
contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n2 5/2017.
19.4. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
19.4.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagées nele previstas;
19.4.2. prejuizos diretos causados a Administragéo decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;
19.4.3. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e
19.4.4. obrigagbes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando
couber.
19.5. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a legislagéo

que rege a matéria.

19.6. A garantia em dinheiro deverd ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa Econémica Federal, com correg@o
monetdria. Preferencialmente na Agéncia 0857 - Caixa Econémica Federal.

19.7. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em
sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme
definido pelo Ministério da Fazenda.

19.8. No caso de garantia na modalidade de fianga bancdria, deverd constar expressa rentncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do
Cédigo Civil.

19.9. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia deverd ser ajustada a nova situagdo ou
renovada, seguindo os mesmos pardmetros utilizados quando da contratagdo.

19.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, a Contratada obriga-se a fazer a
respectiva reposi¢éo no prazo mdximo de .......... (......) dias uteis, contados da data em que for notificada.

19.11. A Contratante executard a garantia na forma prevista na legislagéo que rege a matéria.

19.12. Serd considerada extinta a garantia:
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19.12.1. com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagéo para o levantamento de importdncias depositadas em dinheiro a titulo de
garantia, acompanhada de declaragdo da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as cldusulas do
contrato;

19.12.2. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administragdo ndo comunique a ocorréncia de

sinistros, quando o prazo serd ampliado, nos termos da comunicagdo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MP n. 05/2017.

19.13. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou
aplicar sangbes a contratada.
19.14. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no neste Edital e no Contrato.
20. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS
20.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n2 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:
20.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da contratagdo;
20.1.2. ensejar o retardamento da execug¢do do objeto;
20.1.3. falhar ou fraudar na execugdo do contrato;
20.1.4. comportar-se de modo inidéneo; ou
20.1.5. cometer fraude fiscal.
20.2. Pela inexecugéo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sangdes:
20.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obriga¢es contratuais consideradas faltas leves, assim
entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;
20.2.2. Multa de:
20.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na

execugdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de
execugdo com atraso, poderd ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugdo total da obrigacdo
assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

20.2.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo do objeto,
por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugdo parcial da obrigagdo assumida;

20.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugdo total da obrigagdo
assumida;

20.2.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e
20.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentag¢do da garantia (seja para reforgo ou

por ocasido de prorrogagdo), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a
Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

20.2.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

20.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o drgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragdo
Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

20.2.4. Sangdo de impedimento de licitar e contratar com érgdos e entidades da Unido, com o consequente descredenciamento no SICAF
pelo prazo de até cinco anos.

20.2.4.1. A Sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é aplicavel em quaisquer das hipdteses
previstas como infragdo administrativa no subitem 19.1 deste Termo de Referéncia.

20.2.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

20.3. As sanges previstas nos subitens 19.2.1, 19.2.3, 19.2.4 e 19.2.5 poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa,
descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.
20.4. Para efeito de aplicagdo de multas, as infrages sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:
Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRAGAO
ITEM DESCRICAO GRAU
1 Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar drimo‘ fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, por 05
ocorréncia;
2 Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia e 04
por unidade de atendimento;
3 Manter funcionario sem qualificagdo para executar os servigos contratados, por empregado e por dia; 03
Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, por servigo e por dia; 02
5 Retirar funcionarios ou encarregados do servigo durante o expediente, sem a anuéncia prévia do 03
CONTRATANTE, por empregado e por dia;
Para os itens a seguir, deixar de:
6 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por dia; 01
7 Cumprir determinagdo formal ou instrugdo complementar do 6rgao fiscalizador, por ocorréncia; 02
3 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as necessidades do servigo, o1
por funcionario e por dia;
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INFRACAO
9 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia 03
formalmente notificada pelo 6rgdo fiscalizador, por item e por ocorréncia;
10 Indicar e manter durante a execugdo do contrato os prepostos previstos no edital/contrato; 01
11 Providenciar treinamento para seus funciondrios conforme previsto na relagdo de obrigagdes da o1
CONTRATADA
20.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Il e IV da Lei n2 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:
20.5.1. tenham sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
20.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;
20.5.3. demonstrem n3o possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.
20.6. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla

defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n2 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.

20.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido,
ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

20.7.1. Caso a Contratante determine, a multa deverad ser recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do
recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

20.8. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo
da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

20.9. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n?
12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, cdpias do processo administrativo necessarias a
apurac¢do da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo
sobre a eventual instauragdo de investigagdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

20.10. A apuragdo e o julgamento das demais infragSes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional
ou estrangeira nos termos da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.
20.11. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia
de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente
publico.
20.12. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
21. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
21.1. As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos, conforme
disciplinado no edital.
21.2. Os critérios de qualificagdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital.
21.3. Os critérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

21.3.1. Comprovacdo de aptiddo para a prestagdo dos servigos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta

licitagdo, ou com o item pertinente, por periodo ndo inferior a trés anos, mediante a apresentagdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoa(s)
juridica(s) de direito publico ou privado.
21.4. O critério de aceitabilidade de precos sera o valor global de até RS 941.470,50 (novecentos e quarenta e um mil, quatrocentos e
setenta reais e cinquenta centavos)

21.4.1. O critério de julgamento da proposta é o menor prego global para o GRUPO, e também para os ITENS UNITARIOS, observada a
orientagdo da SEGES/MP de 12 de marco de 2018 e aos Acdrddos 2.977/2012, 2.695/2013, 343/2014, 757/2015, 588/2016, 2.901/2016,
3.081/2016 TCU PLENARIO e 4.205/2014 TCU 12 CAMARA.

21.5. O critério de julgamento da proposta é o menor prego global.

21.6. As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.
22. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

22.1. O custo estimado da contratagdo é o previsto no valor global maximo.
22.2. Tal valor foi obtido a partir do documento n21525006

23. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

23.1. A ser informado pela PROPLAN

24. ALTERACOES CONTRATUAIS

24.1. As alteragdes contratuais regem-se de acordo com art. 65 da Lei 8666/1993.
25. ANEXOS

25.1. ANEXO | - Modelo de Recebimento Provisério (documento n2 1525187)
25.2. ANEXO I - Modelo de Recebimento Definitivo (documento n2 1525205)

Municipio de Campo Grande, 27 de setembro de 2019.

Documento assinado eletronicamente por Danilo de Oliveira Cezar, Analista de Tecnologia da Informagdo, em 27/09/2019, as 15:46,
conforme horario oficial de Mato Grosso do Sul, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por Gregério Takashi Higashikawa, Tec de Tecnologia da Informacao, em 27/09/2019, as 15:55,
conforme horario oficial de Mato Grosso do Sul, com fundamento no art. 62, § 19, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.ufms.br/sei/controlador_externo.php?
s ] acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 1415700 e o cddigo CRC 0AOCOBEA.
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Criado por danilo.cezar, versdo 90 por danilo.cezar em 27/09/2019 15:45:45.
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